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On home page you can see images of facility centre and booking menus.on the 

right most corner is the login for employees. 

To show the actual position of the facility center, press the Show Availability 

button while selecting the given fields. 
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मुख पृष्ठ पर आप सुविधा कें द्रों और बुककग मेनू की छवियाां दखे सकते हैं।दाईं ओर सबस ेकोने में 

कममचाररयों के विए िॉवगन ह।ै 

सुविधाकें द्रकीिास्तविकस्स्िततकाअनुमानलगानेकेललएदिएहुए fields काचयनकरतेहुए Show Availability 

बटनकोिबाएं |  
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The details of the facility center you selected (Area, Rent Rating, etc.) are shown 

on this page and the booking date of the facility center is shown, the date 

indicated by the red color is already selected. 
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You can select the date the green color is shown, available for you. As you select, 

the date will change to Yellow. Now you can press the button of Book Now. 

 

इसपषृ्ठपरआपकेद्िाराचयनकीगयीसुविधाकें द्रकावििरण(Area,Rent Rating, etc.) 

िर्ाायागयाहैतिासुविधाकें द्रकीबुककंगततथििर्ाायीगयीहैस्िसततथिकोलालरंगसेिर्ाायागयाहैिहततथिपहले
सेचयतनतहै | 

स्िनततथिमेंहरारंगिर्ाायागयाहैिहततथिआपकेललएउपलब्धहैआपउसकाचयनकरसकतेहै | 

आपकेचयनकरतेहीिहततथिपीलेरंगमेंपररिततातहोिाएगी | अबआप Book now काबटनिबासकतेहै |
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इस पषृ्ठ  में आपके द्िारा चयन की गयी सवुिधा कें द्र का सम्पणूा वििरण िर्ााया 
गया है  

 This page shows the complete details of the facility center you have selected. 
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इसपषृ्ठपरआपकेद्िाराचयनकीगयीप्रॉपटीकासम्पणूावििरणतिाआपकेद्िाराचयनकीगईततथिकावििरणिर्ाायाग
याहैतिा  User Detail ब्लॉकमेंआपअपनीपछूीगई User Detail कावििरणभरेतिा Submit बटनकोिबाएं | 

इसपषृ्ठमें OTP कापॉपअपदिखायागयाहै | आपकेमोबाइलमेंआयेहुए One Time Password(OTP) भरके Submit 

बटनिबाएं |  

 On this page, the details of the property you selected and details of the date you selected are 

shown and in the  User Detail block, fill out the details of your requested details and press the 

Submit button. 

This page displays the OTP popup. Press the Submit button filled in your Mobile One Time 

Password (OTP). 
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िन टाइम पासिर्ा(OTP) र्ालकर उसे Verify करे   

Enter one time password(OTP) and make it valid 

After filling the form correctly hit the submit button this will generate a popup 

menu in which you have to provide OTP that is sent on your mobile number. 

फॉमम को सही स ेभरने के बाद सबवमट बटन दबाएां, इससे एक पॉपअप मनूे आएगा विसमें 

आपको OTP प्रदान करना होगा िो आपके मोबाइि नांबर पर भेिा गया ह ै
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After verifying OTP you will have the page as above this will ask you to "Pay now" 

button that will take you to the payment gateway for payment . 

ओटीपी को सत्यावपत करने के बाद आपके पास पृष्ठ होगा क्योंकक यह आपको " Pay now " 

बटन स ेपूछेगा िो आपको भुगतान के विए भुगतान गेटिे पर ि ेिाएगा।
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इस पृष्ठ पर आप अपने भुगतान से सम्बांवधत वििरण भरे | 

On this page you fill out the details related to your payment. 

You will receive message notification for successfully booking of facility 

centre on your mobile that will contain a unique BIN(booking identification 

number) that will be used as various places in this software. 

आप अपने मोबाइि पर सुविधा कें द्र की सफितापूिमक बुककग के विए सांदशे सूचना प्राप्त करेंगे 

विसमें एक अवितीय BIN (बुककग पहचान सांख्या) होगी िो इस सॉफ़्टियेर में विवभन्न स्थानों 

के रूप में उपयोग की िाएगी।
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Summary of payment can be viewed in this page and user can generate 

the print of the page by clicking on print button. 

भुगतान का साराांश इस पेि में दखेा िा सकता ह ैऔर उपयोगकताम प्रप्रट बटन पर वक्िक करके 

पेि का प्रप्रट िनरेट कर सकता ह 

 

* इस पृष्ठ में आपके िारा ककये हुए भुगतान की वस्थवत का वििरण दशामया  गया ह ै| 

* This page shows the details of the payment position you have made  
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If this page is to cancel the date of the facility center you have booked, then fill the BIN 

you received at the time of booking and fill the mobile number given by you and press 

the Submit button. 

इस पृष्ठ में यकद आपके िारा बुक ककये गए सुविधा कें द्र की वतवथ को वनरस्त करना हो तो आरक्षण के समय 

आपको प्राप्त BIN तथा आपके िारा कदया हुआ मोबाइि न० भरकर Submit बटन दबाएां  | 

Terms and condition for change and cancellation of booking can be viewed at menu 

provided in the home screen. 

पररितमन और बुककग रद्द करने के वनयम और शतें होम स्रीन में उपिब्ध कराए गए मेनू पर दखेी िा सकती हैं



 
 

U.P. Housing & Development Board, User Manual (Online Booking of facility Centre) 
 

ectoi TechnologiesUPDESCO - ASP|| 16 
 
 

 

 

* कैं वसि ब्िॉक में आपके िारा आरवक्षत वतवथ के सामने चेकबॉक्स दशामया गया ह ैआपको विस 

वतवथ को वनरस्त करना हो िह चेकबॉक्स को चेक करत ेहुए बुककग कां स्िशेन कारण भरत ेहुए 

Submit Button दबाये  

* In the cancell block, the checkbox is displayed in front of the date you 

reserve the date you want to cancel,  

check the checkbox, fill the booking Cancelation issue by submitting the 

Button. 
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*  इस पषृ्ठ में आपके द्िारा तनरस्त की गयी सुविधा कें द्र का वििरण िर्ााया गया है तिा वप्रटं बटन िबाकर आप तनरस्तीकरण फॉमा का वप्रटं ले सकत ेहै *  इस पषृ्ठ में आपके द्िारा तनरस्त की गयी सुविधा कें द्र का वििरण िर्ााया गया है तिा वप्रटं बटन िबाकर आप तनरस्तीकरण फॉमा का वप्रटं ले सकत ेहै 

 

 

 

 

*  इस पृष्ठ में आपके िारा वनरस्त की गयी सुविधा कें द्र का वििरण दशामया गया ह ैतथा प्रप्रट 

बटन दबाकर आप वनरस्तीकरण फॉमम का प्रप्रट ि ेसकते ह|ै 

*  This page shows the details of your canceled facility center and you can 

print the cancellation form by pressing the print button. 
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* इस पृष्ठ में पररिर्ततत सुविधा कें द्र का वििरण तथा उपिब्धता की िास्तविक वस्थवत िानने के 

विए कदए हुए फील्डों का चयन करते हुए Show Availability बटन को दबाये | 

*To find out the actual status of the details and availability of the converted 

facility on this page, select the given fields and press the Show availability 

button. 
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Details Of previous and current booking will be shown as following figure for 

booking change. 

वपछिीऔरितममानबुककगकावििरणबुककगपररितमनकेविएवनम्नविवखतआांकडकेेरूपमेंकदखायािा

एगा 
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Details Of previous and current booking will be shown as following figure for 

booking chan
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You can check the details of facility centre in "List of facility centre" menu. 

आप "सुविधा कें द्रों की सचूी" मेनू में सुविधा कें द्र का वििरण दखे सकते हैं। 
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*इस पृष्ठ में सुविधा कें द्र का सम्पूणम वििरण View Button दबाये | 

*View complete details of the facility center on this page by pressing View 

Button . 
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User can generate print of their booking invoice from anywhere, anytime by 

providing their registered mobile number and BIN. 

उपयोगकताम अपने पांिीकृत मोबाइि नांबर और BIN प्रदान करके कभी भी, कहीं से भी अपने 

बुककग चािान का प्रप्रट िनरेट कर सकते हैं 
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User have to request their regarding Nodal Officer /J.E. for refund of 

security/change/cancellation amount (if any). 

उपयोगकताम को नोडि अवधकारी / िे.ई. के वियेसुरक्षा / पररितमन / रद्द रावश (यकद कोई हो) 

की िापसी। 

User can check status of their refund anytime by checking the status on "Refund 

Status" Menu. 

उपयोगकताम "Refund Status " मेनू पर वस्थवत की िाांच करके कभी भी अपने धनिापसी की 

वस्थवत की िाांच कर सकता ह।ै 
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*इस पृष्ठ में उपभोक्ता वसक्योररटी ररफां ड हतुे BIN तथा रेविस्टडम मोबाइि नांबर भरकर 

सबवमट बटन दबाये  | 

*In this page, fill the BIN Number and registered mobile number for the 

consumer security refund and press the submit button. 
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User can give their valuable feedback for the booking venue with their BIN. 

उपयोगकताम अपने BIN के साथ बुककग स्थि के विए अपनी बहुमूल्य प्रवतकरया द ेसकते हैं।



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Thank You 
 


